省第二生态环境保护督察组向湛江市转办群众信访举报件

调查处理情况公示（第三批DZJ20231026002、

DZJ20231026015、DZJ20231026016、

DZJ20231026029号）

截至2024年1月24日，省第二生态环境保护督察组转办湛江市群众信访举报件第三批DZJ20231026002、DZJ20231026015、DZJ20231026016、DZJ20231026029号交办案件已调查处理完毕，现将有关办结情况公开如下：

	序号
	举报县区
	受理编号
	举报内容
	办结
状态
	是否属实
	调查核实情况
	处理和整改情况
	问责
情况

	1
	吴川市
	DZJ20231026002
	吴川市鼎龙湾小区四期15栋楼下长期堆放垃圾无人清理，滋生苍蝇老鼠产生臭味扰民，多次向物业公司反映未得到处理。
	已办结
	部分属实
	（一）关于“15栋前方靠近海边位置垃圾投放点设置不合理且垃圾清理不及时，产生臭味和引来蝇虫和老鼠，已向小区物业反映但未果”的问题

2023年10月27日，吴川市住房和城乡建设局、大山江街道办等单位相关人员到现场检查时，该垃圾投放点未见垃圾堆积、滋生蝇虫和老鼠的情况，工作人员现场未闻到异味。垃圾投放点周边地面干净整洁，附近区域绿植生长茂盛，保洁人员正在对垃圾投放点进行杀菌灭虫作业。经调阅小区物业管理保洁工作记录表，该小区物业保洁人员每天清运垃圾两次，能做到及时清理清运垃圾。为方便业主投放垃圾，该垃圾投放点按照该小区原规划图纸设置，投放点较靠近居民楼。

综上，群众反映“垃圾投放点设置不合理且垃圾清理不及时，产生臭味和引来蝇虫和老鼠，已向小区物业反映但未果”部分属实，属实部分是该垃圾投放点按照该小区原规划图纸设置，投放点较靠近居民楼。

（二）关于“有人在吴川市鼎龙湾海洋王国1-4期之间的海边养虾，严重污染附近海域，海水和沙滩均已发黑”的问题

2023年10月27日，吴川市农业农村局、湛江市生态环境局吴川分局、王村港镇政府等单位相关人员对海洋王国组团小区周边海域沙滩和米乐村、覃寮村、顶利村的10家高位池水产养殖场进行现场检查，检查时，该10家高位池水产养殖场尾水处理设施正常运行，未发现养殖尾水直排沙滩现象。该海域海水清澈，据市农业农村局了解，该海域沙滩海砂富含钛铁矿、磷钇矿，沙滩冲刷会呈现矿物质颜色（灰黑色），吴川市环境保护监测站监测人员已对该海域海水进行采样监测，监测结果显示达标。

综上，群众反映“有人在吴川市鼎龙湾海洋王国1-4期之间的海边养虾，严重污染附近海域，海水和沙滩均已发黑”的问题不属实。
	（一）关于鼎龙湾海洋王国小区一期15栋垃圾投放点的处理情况。吴川市住房和城乡建设局、王村港镇政府已要求广东鼎龙物业服务有限公司进一步健全日常保洁工作机制，垃圾投放点的清运频次由每天2次增加至4次，并根据业主反映诉求，结合实际情况，合理调整垃圾投放点位置，营造干净整洁的小区环境。广东鼎龙物业服务有限公司于2023年11月2日编制《鼎龙湾海洋王国垃圾投放点整改方案》，目前根据该方案已进行整改。
（二）关于高位池养殖场尾水治理的处理情况。吴川市农业农村局、王村港镇政府已要求上述10家养殖场务必依法依规生产经营，正常运行尾水治理设施，尾水处理后要达到“不黑不臭”才能外排，并严禁直排沙滩。同时，王村港镇政府已加大对近岸海域沙滩污染防治监管力度，加强沙滩保洁等工作。目前，该10家养殖场已全部配套建设养殖尾水治理设施并正常运行，尾水处理后达到“不黑不臭”。
	无

	2
	吴川市
	DZJ20231026015
	反映吴川市鼎龙湾海洋王国4期小区内15栋前方靠近海边位置的垃圾投放点设置不合理且垃圾清理不及时，产生臭味和引来蝇虫和老鼠。希望尽快处理。
	已办结
	部分属实
	
	
	无

	3
	吴川市
	DZJ20231026016
	1.反映吴川市鼎龙湾海洋王国4期小区内15栋前方靠近海边位置的垃圾投放点设置不合理，臭味扰民，要求将垃圾投放点设置在楼后方。已向小区物业反映但未果。

2.反映有人在吴川市鼎龙湾海洋王国1-4期之间的海边养虾，严重污染附近海域，海水和沙滩均已发黑。希望尽快处理以上问题。
	已办结
	部分属实
	
	
	无

	4
	吴川市
	DZJ20231026029
	吴川市鼎龙湾1-4期的海域有人养虾，污水直接排放至大海，沙滩与海水均已变成黑色。
	已办结
	部分属实
	
	
	无


